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INFORME DE VEEDURIA SOCIAL AL SEGUNDO NIVEL DE ATENCION
HOSPITAL GENERAL SAN FRANCISCO

La veeduria social implementada por el Foro Nacional de Convergencia (FONAC), a la Red Hospitalaria de
Honduras, se llevé a cabo en el periodo noviembre de 2022 a agosto de 2023; surge de la necesidad por conocer,
acompafar y fortalecer las acciones de inversidon de recursos publicos para mejorar el sistema de salud en
relacion a los servicios que de éstos se demandan, los que deben ser de amplia cobertura y acceso, brindados
con calidad y calidez. En este contexto, el FONAC, a través de la Red Nacional de Veedores Sociales, plataforma
de voluntarios que implementan acciones de control ciudadano, ha desarrollado procesos de veeduria social a la
gestidon estatal en el sector salud, en un inicio con énfasis en las salas COVID-19 en 28 de los 32 hospitales
existentes en el pais, por el impacto de la pandemia del mismo nombre, para diagnosticar las condiciones de
atencion en estos establecimientos de salud y generar procesos de acompafnamiento y fortalecimiento que
tiendan a la provision de servicios de salud cercanos a la poblacion y de 6ptima calidad.

Caracterizaciéon del Hospital General San Francisco

El Hospital General San Francisco esta ubicado en la ciudad de Juticalpa; fue construido bajo la coordinaciéon del
Dr. Guillermo Garcia, surge después de 1945. Se estima que el Hospital brinda atencion a una poblacion
aproximada de 399,532 habitantes, El Hospital cuenta con 8 salas de hospitalizacion, 119 camas censadas y 2
quiréfanos funcionales y un personal total de 487 recursos.

Servicios prestados por el Hospital
e Servicios de emergencia: medicina interna, cirugia, pediatria, gineco-obstetricia y ortopedia.
e Servicios de consulta externa de especialidades: consulta externa de medicina interna, pediatria, gineco-
obstetricia, cirugia, neonatologia, ortopedia, servicios de atencion integral al VIH.
¢ No se aplica tratamiento oncolégico ambulatorio
e Servicios de apoyo terapéutico: direccion, administracion, estadistica, servicios generales, laboratorio clinico,
servicio de radio-imagen segun especialidades, banco de sangre/Servicios de transfusion.

De los servicios consultados a través de la encuesta diagnodstica, el Hospital oferta 10 de 17 servicios (59%),
exceptuando:

¢ Servicios de urologia, dermatologia, oftalmologia, otorrinolaringologia y rehabilitacion.

¢ Laaplicacion ambulatoria de tratamiento oncolodgico.

e Docencia

Fondos recuperados

Consulta medica....L.10.00

Farmacia......coeune. L. 25.00 o méas, dependiendo del medicamento
Hospitalizacion........ L.100.00

Servicios quirurgicos.... No consignado

Servicios transfusionales....L. 1,500.00

Servicios de radio-imagen....L. 50.00

Servicios de laboratorio........ No consignado

Atencion de partos......... L. 150.00 parto normal, L.300.00 cesérea
Odontologia ............ L. 50.00-150.00 se calcula de acuerdo con la patologia
Servicios de ambulancia......L.3,000

Infraestructura y equipamiento

+ Salas de Internamiento y camas censables: Para la atencidén de pacientes en areas de ingreso hospitalaria
tienen 8 salas de hospitalizacion en las especialidades de medicina interna, cirugia, gineco-obstetricia y
pediatria con disponibilidad de 119 camas censables.

* Servicios Quirurgicos: El Hospital cuenta actualmente con 2 quiréfanos de uso mixto. Dispone de un tercer
quiréfano que no ha sido habilitado por falta de equipo y personal.
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e Servicios de emergencia:
1.Emergencia de Adultos
2.Emergencia de Ginecologia
3.Emergencia de Pediatria
4.Emergencia de Cirugia
5.Emergencia de Ortopedia

Planificacion y Presupuesto

El presupuesto anual asciende a L. 250,000,000.00 para el afno 2023 mediante gestion centralizada. El
presupuesto se distribuye en: 80% para el pago de planillas de recursos humanos y 20% para el funcionamiento
de los diferentes servicios del Hospital.

Las autoridades entrevistadas reportaron a los veedores que, para responder a las necesidades reales del
Hospital se estima una brecha presupuestaria de L. 89,000,000.00 (26%) que, sumado al presupuesto real
asignado de L. 250,000,000.00 indican una necesidad presupuestaria total de L. 339,000,000.00.

Recurso humano

El Hospital General San Francisco reporto un total de 487 empleados, de los cuales 354 (73%) son empleados bajo
la modalidad de acuerdo, 133 (27%) bajo la modalidad de contrato. El hospital no cuenta con profesionales en
servicios social.

Los hallazgos de este componente fueron los siguientes:

¢ No disponen de suficiente personal para cubrir los tres turnos en los que funciona el Hospital, como ser
ortopedia.

e La capacidad de respuesta del Hospital se ve afectada por la carencia de los siguientes perfiles: ortopedas y
meédicos internistas.

e Al momento del levantamiento de informacién, se reporta mora quirdrgica para 98 personas correspondiente
al reporte del ultimo mes.

¢ No se reporta desabastecimiento de medicamentos, informan estar abastecidos en 70% de medicamentos
esenciales y no esenciales

Prioridades y Recomendaciones

Las autoridades manifestaron no contar con protocolos de atencion. Manifiestan no disponer de protocolos
para el manejo de la neumonia y dengue.

Existe la necesidad de contratar mayor numero de ortopedas, médicos internistas, odontologos, psicélogos,
trabajadores En el analisis de necesidades de recursos humanos, trabajadores sociales, biomédico y
farmacéutico. Lo anterior se explica por déficit presupuestario reflejado en este documento, asi como la
carencia de medicos especialistas en el mercado laboral regional.

Dispone de un tercer quirofano que no ha sido habilitado por falta de equipo y personal.




