INFORME DE VEEDURIA SOCIAL AL SEGUNDO NIVEL DE ATENCION
HOSPITAL GENERAL SAN FELIPE Y ASILO DE INVALIDOS

La veeduria social implementada por el Foro Nacional de Convergencia (FONAC), a la Red Hospitalaria de
Honduras, se llevé a cabo en el periodo noviembre de 2022 a agosto de 2023; surge de la necesidad por conocer,
acompafar y fortalecer las acciones de inversidon de recursos publicos para mejorar el sistema de salud en
relacion a los servicios que de éstos se demandan, los que deben ser de amplia cobertura y acceso, brindados
con calidad y calidez. En este contexto, el FONAC, a través de la Red Nacional de Veedores Sociales, plataforma
de voluntarios que implementan acciones de control ciudadano, ha desarrollado procesos de veeduria social a la
gestidon estatal en el sector salud, en un inicio con énfasis en las salas COVID-19 en 28 de los 32 hospitales
existentes en el pais, por el impacto de la pandemia del mismo nombre, para diagnosticar las condiciones de
atencion en estos establecimientos de salud y generar procesos de acompanamiento y fortalecimiento que
tiendan a la provision de servicios de salud cercanos a la poblacion y de 6ptima calidad.

Caracterizaciéon del Hospital General San Felipe y Asilo de Invalidos

El Hospital ubicado en el municipio del Distrito Central, departamento de Francisco Morazan. Atiende una
poblacion estimada de 191,592 habitantes procedentes de todos los departamentos del pais; El Hospital cuenta
con 10 salas de hospitalizacion, 110 camas censadas y 13 quirdfanos funcionales solo para adultos y de uso mixto
y un personal total de 969 recursos dividido entre personal por acuerdo y contrato.

Servicios prestados por el Hospital

¢ Servicios de emergencia: atencién de medicina interna y pediatria.

* Servicios de consulta externa de especialidades: 1.-Medicina Interna 2.-Pediatria 3.-Cirugia general &4.-
Anestesiologia 5.-Otorrinolaringologia 6.-Obstetricia 7.-Neonatologia 8.-Ortopedia 9.-Reumatologia 10.-
Medicina Fisica y rehabilitacion 11.-Unidad de alimentacion Parenteral 12.- Dermatologia 13.-Oftalmologia 14.-
Psiquiatria 15.-Cuidados intensivos de adultos 16.-Unidad de cuidados intermedios 17.-Cardiologia 18.-
Neumologia 19.- Atencion integral de VIH 20.-Unidad de diagnodstico y tratamiento ambulatorio de cardiologia-
neumologia 21.-Oncologia 22.-Endocrinologia 23.-Cirugia platica y reconstructiva 24.-Gastroenterologia 25.-
Otorrinolaringologia 26.-Urologia 27.-Unidad de cuidados intermedios 28.-Labor y parto 29.-Cardiopulmonar
30.-Docencia 31.-Investigacion 32.-Cirugia oral y maxilofacial

* Servicios de apoyo: Laboratorio Clinico Nivel Ill, Estadistica, Radio imagenes, Limpieza, Banco de sangre/
servicios de transfusion, Seguridad, Direccion, Almacén, Administracion, Trabajo social, Direccion, Direccion
de enfermeria, Farmacia, y Central de equipo.

De los servicios consultados a través de la encuesta diagnostica, el Hospital oferta 32 de 63 servicios (51%),
exceptuando: 1.-Ortopedia 2.-Oncologia 4.-Endocrinologia 5.-Cirugia de torax 6.-Cirugia plastica y reconstructiva
7.-Inmunologia 8.-Reumatologia 9.-Neurologia 10.-Coloproctologia 11.-Unidad de quemados 12.-Unidad de
cuidados intensivos de adultos 13.-Unidad de cuidados intensivos pediatricos y neonatales 14.-Angiologia y
cirugia vascular 15.-Laboratorio de anatomia patoldgica Coloproctologia 16.-Gastroenterologia 17.-Psiquiatria 18.-
Cirugia oral y maxilofacial 19.-Urologia 20.-Dermatologia 21.-Oftalmologia 22.-Hemodialisis 23.- Neurocirugia 24 .-
Banco de Sangre 25.-Hematooncologia 26.-Hematologia 27.-Cardiologia 28.-Neurocirugia 29.-Neurologia 30.-
Hemodinamia 31.-Unidad de alimentacién parenteral

Infraestructura y equipamiento
Para la atencion de pacientes en areas de ingreso hospitalaria tienen 10 salas de hospitalizacion en las
especialidades de medicina interna, cirugia, y neumologia pediatria con disponibilidad de 110 camas censables.

El Hospital cuenta actualmente con 13 quirdfanos de los cuales 2 han sido asignados a Obstetricia, y 9 para
poblaciéon general. Una quinta ambulancia presenta problemas de funcionamiento. Dentro del Hospital el centro
quirurgico funciona en un ambiente de restringida circulacion, con acceso solo para personal autorizado.
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Servicios de emergencia: El servicio de Emergencia del Hospital Salvador Paredes esta organizado en cuatro
areas:

e Emergencia de obstetricia

¢ Emergencia de Oftalmologia

Planificacién y Presupuesto

El presupuesto anual asciende a L. 708, 988,293.00 para el afilo 2023 mediante gestion centralizada. El
presupuesto se distribuye en: 54.66% para el pago de planillas de recursos humanos, 45.34% para el
funcionamiento de los diferentes servicios del Hospital. La fuente de financiamiento es el Tesoro Nacional, a
excepcion de la cuota de recuperacion que es un gasto de bolsillo que realiza la poblacién que asiste en
busqueda de atencidon, como un pago simbdlico de los servicios prestados, previa evaluacion socioecondmica.

Recurso humano

El Hospital General San Felipe reportd un total de 969 empleados, de los cuales 867 (89%) son empleados bajo la
modalidad de acuerdo y 102 (11%) bajo la modalidad de contrato. Adicionalmente las autoridades indicaron una
mora salarial a 2 empleados con modalidad de contrato por interinato, por mas de 6 meses.

Los hallazgos de este componente fueron los siguientes:

¢ No cuentan con suficiente personal para cubrir los tres turnos en los que funciona el Hospital.

e La capacidad de respuesta del Hospital se ve afectada por la carencia de cirujanos de térax, neumologos,
anestesiologos, radidlogos, psicélogos, trabajadores sociales, odontélogos, biomédicos y farmacéuticos
debido al déficit en el presupuesto asignado y limitada oferta de recursos en la zona en el caso de meédicos
especialistas.

¢ El porcentaje de mortalidad es 9.6%, 32 defunciones a julio del afio 2023.

e A Mayo del 2023, 1,200 pacientes se encuentran en lista de espera y de estos 700 pacientes se encuentran en
mora de mas de 90 dias. En el ultimo mes se reportan 150 pacientes en mora quirurgica.

e Sereporta realizacion de inventarios fisicos de medicamentos de forma semanal.

Hallazgos, Prioridades y Recomendaciones

e Cuentan con protocolos de abordaje de las diferentes enfermedades. Sin embargo, solicitan la normalizacion
de la medicina Nuclear.

e Disponen de 4 ambulancias, de la cuales una esta en mal estado.

e Refieran contar con un tomografo y un equipo de rayos X en mal estado.

e lasinstalaciones eléctricas internas presentan problemas de funcionamiento.

e lLa capacidad de respuesta del Hospital se ve afectada por la carencia de médico especializados como
oftalmologos, retindlogos, cardidlogos, neumodlogos, cirujanos, endocrindlogo, fisioterapistas, oncologos,
anestesiologos, y personal de apoyo como psicologos, trabajadores sociales, odontologos, biomedicos y
farmaceéuticos debido al déficit en el presupuesto asignado y limitada oferta de recursos en la zona en el caso
de médicos especialistas.




